Zalety korzystania z ustug Statego Sadu Polubownego w Gdansku
i jego Osrodka Zamiejscowego w Stupsku — dla konsumentow
i przedsiebiorcow.

Kontynuujgc coroczny cykl poradniczy dla konsumentéw pod tytutem ,,Przed wakacjami — co
warto wiedzieé¢” pragne zaprezentowac Panstwu jedng z instytucji stojgcych na strazy intereséw
i praw konsumentéw. Od 1992 roku na terenie obecnego wojewddztwa pomorskiego obok innych
instytucji i stowarzyszen konsumenckich dziatat Staty Polubowny Sad Konsumencki przy

Wojewddzkim Inspektorze Inspekcji Handlowej w Gdansku. Z dniem 29 wrzes$nia 2017r. Sad ten

zmienit nazwe i aktualnie funkcjonuje, jako Staty Sad Polubowny w Gdarnsku przy Pomorskim

Wojewddzkim Inspektorze Inspekcji Handlowej. W sktad jego wchodzi Osrodek Zamiejscowy

w Stupsku. Sad dziata na podstawie:

e umowy o zorganizowaniu Statego Sadu Polubownego w Gdarnsku z dnia 29 wrze$nia 2017r.,

e ustawy z dnia 15 grudnia 2000r. o Inspekcji Handlowej(tj. Dz. U. z 2017r., poz. 1063, 2056 z
2016r., poz. 650),

e rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 6 lipca 2017r. w sprawie okreslenia regulaminu
organizacji i dziatania statych sadéw polubownych przy wojewddzkich inspektorach inspekgcji
handlowej(Dz. U. z 2017r., poz. 1356),

e ustawy z dnia 17 listopada 1964r. Kodeks postepowania cywilnego(tj. Dz. U. z 2018r., poz.
155).

Staty Sad Polubowny jest wtasciwy w sprawach o prawa majgtkowe z zawartych przez

konsumentéw a przedsiebiorcami umoéw cywilno-prawnych o nieograniczonej wartosci sporu.



W stosunku do poprzedniej nazwy sadu zrezygnowano z ograniczenia kwotowego dochodzen
roszczen konsumenckich — poprzednio gérna granica przedmiotu sporu wynosita 10.000 PLN.
Najczesciej rozpatrywane sg spory wynikajgce z umdw: sprzedazy towardw, o dzieto i umow
zlecenia. Umowy te powinny by¢ zawarte i wykonane lub niewykonane na terenie wojewddztwa
pomorskiego. Ponadto strony sporu mogg same okreslié witasciwy miejscowo Staty Sad
Polubowny. Zasada jest, ze dla konsumentéw i przedsiebiorcow z powiatéow: bytowskiego,
cztuchowskiego, leborskiego, stupskiego oraz miasta Stupsk, jako miasta na prawach powiatu
wiasciwy bedzie Osrodek Zamiejscowy w Stupsku.

| tak w roku ubiegtym do sadu wptyneto 258 wnioskéw o rozpoznanie spraw. Dotyczyly one
gtownie artykutéw przemystowych, w tym obuwia, odziezy, sprzetu elektronicznego, sprzetu RTV i
AGD, a nawet wymiany samochodu na nowy z tytutu jego wad oraz innych produktéw. Sad orzeka
w skfadzie trzyosobowym:

e arbiter przewodniczacy — prawnik,

e dwdch arbitréw — wyznaczeni przez organizacje pozarzadowa reprezentujacy interesy
konsumentdw oraz interesy przedsiebiorcéw.

Zalety z korzystania z pomocy Statego Sadu Polubownego w Gdansku i jego Osrodka
Zamiejscowego w Stupsku:

e zatatwienie sprawy w sadzie od chwili wptyniecia wniosku do momentu wyznaczenia
pierwszej rozprawy nie przekracza, co do zasady 30 dni, wyjgtkowo ten termin moze
trwac 60 dni,

e postepowanie przed sgdem jest mniej sformalizowane w stosunku di postepowan przed
sadem powszechnym,

e ztozenie wniosku oraz dokonanie zapisu na sad polubowny jest bezptatne(czynnosci
mozna dokonac elektronicznie),

e dobrowolnos$¢ poddania sie jurysdykcji tego sgdu(obie strony muszg wyrazi¢ zgode na
rozpoznanie ich spraw przez sad),

e whnioski o rozpoznanie sprawy mogg zgtasza¢ zarowno konsumenci, jak i przedsiebiorcy,

e s3d ma mozliwos$¢ korzystania z opinii rzeczoznawcéw ds. jakosci towardw lub ustug, z
listy prowadzonej przez Pomorskiego Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej —
dostepna na stronie internetowej Urzedu,

e wyrok Statego Sadu Polubownego lub zawarta przed nimi ugoda ma moc prawng
wyrokow i ugdd zawartych przed sagdem powszechnym,

e po zaopatrzeniu rozstrzygnie¢ Statego Sadu Polubownego klauzulg wykonywalnosci
nadang przez sad powszechny orzeczenia te podlegajg egzekucji cywilnej prowadzonej

przez komornika sgdowego,



e od wyroku Statego Sgdu Polubownego nie przystuguje zwykly srodek odwotawczy —
apelacja. Strony mogg jedynie ztozy¢ skarge do sadu powszechnego w terminie trzech
miesiecy od dnia doreczenia orzeczenia z uzasadnieniem stron. Uzasadnienie wyroku sad
sporzadza z urzedu,

e Staty Sad Polubowny ma obowigzek wydaé wyrok w ciggu siedmiu dni od zamkniecia
rozprawy,

e arbiter przewodniczacy ma obowigzek naktania¢ strony do zawarcia ugody z
poszanowaniem ich suwerennosci przy sktadaniu oswiadczen woli,

e poszukiwanie kompromisu jest istotg dziatalnosci sgdownictwa polubownego,

e arbitrzy wykazuja sie znajomosciag problematyki konsumenckiej oraz obrotu handlowego i

ustug, a jedna trzecia z nich posiada wyksztatcenie prawnicze i orzekajg bezstronnie.

Szanowni konsumenci i przedsiebiorcy zapamietajcie:

Staty Sad Polubowny w Gdansku

przy Pomorskim Wojewddzkim Inspektorze Inspekcji Handlowej
ul. M. Konopnickiej 4

80-240 Gdansk

tel. (58) 341-51-13

email: ssp.gdansk@ihgd.pl

Osrodek Zamiejscowy w Stupsku

Statego Sadu Polubownego w Gdansku

przy Pomorskim Wojewddzkim Inspektorze Inspekcji Handlowej
al. Jana Pawta ll 1

76-200 Stupsk

tel. (59) 846-85-45

email: oz.ssp@ihgd.pl

Wzory drukdw zapisu na staty sad polubowny, wniosek o rozpoznanie sprawy przed Statym Sgdem
Polubownym w Gdansku przy Pomorskim Inspektorze Inspekcji Handlowej oraz regulamin
organizacji i dziatania statych sgdéw polubownych przy wojewddzkich inspektorach inspekcji

handlowej dostepne sg na stronie: www.ihgd.pl
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